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ALTERSWOHNHEIM MOOSLI

Hausordnung

Alterswohnheim «MOoosli»

Informationen A bis Z

Die Hausordnung dient den Bewohnern und Besuchern im Heim zur Regelung eines ge-
ordneten Zusammenlebens. Wer im Alterswohnheim «Mo6sli» wohnt, hat Anspruch auf
die Wahrung seiner Persdnlichkeitssphare. Bewohner und Mitarbeitende bemuhen sich
um gegenseitige Rucksichtnahme und Hilfsbereitschaft.

Zur Verbesserung der Lesbarkeit wird in dieser Hausordnung ausschliesslich die mannliche
Form verwendet. Selbstverstandlich sind alle Geschlechter gleichermassen angesprochen.
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Atmosphare
Alle Bewohner und Mitarbeiter tragen zu einer guten Atmosphare bei. Alles soll in Ruhe
geschehen, Hektik hat im Alterswohnheim «M&6sli» keinen Platz.

Anschlagbrett
Die Aktivitaten werden am Anschlagbrett bekannt gemacht.

Abmelden

Wenn Sie wegen Abwesenheit das Essen nicht bei uns einnehmen, so bitten wir um lhre
Mitteilung. Sie sparen uns damit unnétige Umtriebe. Bitte melden Sie sich bis spdtestens
eine halbe Stunde vor Essenszeit bei der Cafeteria ab.

Arztliche Betreuung
Die arztliche Betreuung erfolgt weiterhin durch den Hausarzt.

Alkohol
Der Konsum alkoholischer Getranke ist erlaubt (medizinische Griinde vorbehalten).

Altersturnen

Wir empfehlen Ihnen den Besuch der Turnstunde. Eine ausgebildete Fachfrau ist bemuht,
ihre Bewegungsfahigkeit zu férdern und zu erhalten.

Autofahrten

Autofahrten (Arztbesuche etc.) Gbernehmen nach Mdéglichkeit die Angehdrigen. Sollte
dies nicht méglich sein, wenden Sie sich an die zustandige Gruppenleitung. Die Fahrspe-
sen werden Ihnen separat gemass Taxordnung in Rechnung gestellt.

Baden / Duschen

Alle Zimmer verfligen Uber eine eigene Dusche. Die Badeeinrichtungen stehen allen Heim-
bewohnern in gleicher Weise zur Verfligung. Wer das Bad benutzen méchte, meldet sich
bei der zustandigen Gruppenleitung.

Beschaftigung

Unsere Aktivierungsfachfrauen sind fur Sie da. Eine abwechslungsreiche Freizeitgestal-
tung, sowie die Férderung der Geselligkeit, wird durch unsere Aktivierungsfachfrauen ge-
wahrleistet.

Bettwasche
Die Bettwasche wird durch das Alterswohnheim «M®&6sli» zur Verfigung gestellt.
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Bewegungsfreiheit
Jeder Bewohner kann im Alterswohnheim «Md6sli» nach eigenem Belieben ein- und aus-
gehen.

Besuch

Besuche sind jederzeit willkommen. Der allgemeine Betrieb darf dadurch nicht gestort
werden. Gaste kdnnen — soweit Platz vorhanden — zusammen mit dem Bewohner das
Essen einnehmen. Die Preise sind in der Cafeteria erhéltlich.

Beschwerderecht

Mangel und Beschwerden sind bei den zustandigen Gruppenleitern/Innen, Bereichsleitun-
gen und in abschliessender Instanz bei der Institutionsleitung anzubringen. Im Weiteren
wird auf das Heimreglement verwiesen.

Brandverhiitung
In den Zimmern durfen Kerzen, Windlichter oder dhnliches aus Sicherheitsgriinden nicht
angezlindet werden. Dies gilt auch flir warmeerzeugende Apparate.

Cafeteria

Die Cafeteria ist taglich von 13.30 — 17.00 Uhr getffnet. Sie ist 6ffentlich und ein beliebter
Treffpunkt fur Jung und Alt. Es besteht die Mdglichkeit, kleinere Familienfeste dort zu
feiern. Besprechen Sie Ihre Wiinsche mit der Leitung Cafeteria.

Coiffeur

Alterswohnheim «Mdosli» verfugt Gber einen Coiffeursalon fir Damen und Herren. An-
meldungen nimmt die zustandige Gruppenleitung gerne entgegen. Die Rechnungstellung
erfolgt durch die Coiffeuse.

Fernsehen / Radio

Das Grundangebot fir das Fernsehen und Radio sowie WLAN wird im ganzen Haus gratis
zur Verflgung gestellt. Fir Wechsel zu einem anderen Anbieter ist der Bewohner selber
verantwortlich, die Konzession geht dann auf lhre Kosten. Das Fernsehgerat und Radio
wird nicht vom Alterswohnheim «Moosli» zur Verfligung gestellt.

Finanzielles
Die Institutionsleitung berat Sie in den Bereichen der Taxordnung, der Ergdnzungs- oder
der Krankenkassenleistungen sowie der Pflegefinanzierung.
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Frotteewasche
Die Frotteewasche inkl. Badetlicher erhalten Sie vom Alterswohnheim «Mo0sli». Die Wa-
sche wird jede Woche, oder bei Bedarf gewechselt.

Fusspflege
Eine ausgebildete Fusspflegerin besucht turnusgemass unser Haus. Die Rechnungsstellung
erfolgt direkt durch die Fusspflegerin.

Geburtstag
lhr Geburtstag ist ein Grund zum Feiern! Dazu offerieren wir Ihnen auf hren Wunsch ein
feines Mittagessen.

Geheimhaltung
Fur die Institutionsleitung und das Personal ist die Schweigepflicht selbstverstandlich.

Gottesdienste
In der Moosli Kapelle werden regelmassig religidse Anldsse angeboten. Dazu sind alle
herzlich eingeladen.

Haustiere
Das Halten von Haustieren ist im Alterswohnheim «M®&6sli» untersagt.

Mahlzeiten

Es werden drei Hauptmahlzeiten abgegeben. Die Bewohner haben Anrecht auf gute, ab-
wechslungsreiche und gesunde Erndhrung. Auf arztliche Verordnung oder in Absprache
mit der Kichenleitung werden Schon- und Didtkost abgegeben. Es gelten folgende Es-
senszeiten; Frihstlck von 7.30 Uhr — 9.00 Uhr (Buffet), Mittagessen 11.30 Uhr — 12.30
Uhr, Abendessen 17.30 Uhr — 18.30 Uhr. Versaumte Mahlzeiten kénnen nicht nachser-
viert werden. Als Zwischenmahlzeit wird lhnen eine Frucht pro Tag, aus dem bereitgestell-
ten Frichtekorb in der Cafeteria zur Verfigung gestellt.

Medikamente
Auf Wunsch hilft Thnen eine Pflegefachperson gerne bei der Bestellung und der Bereit-
stellung der Medikamente.

Mitsprache

Sie sollen in allen Fragen des taglichen Lebens auch mitreden und mitbestimmen kénnen.
Sie stossen bei uns auf offene Ohren. Wir sind Ihnen dankbar fir Anregungen und Vor-
schlage.
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Mobel

Wir stellen Ihnen das Bett, den Nachttisch und die Vorhange (Tag & Nacht) obligatorisch
zur Verflgung. Teppiche sind aus Sicherheitsgriinden nicht zugelassen. Alle weiteren M6-
bel und Bilder kénnen Sie mitbringen und Ihr Zimmer nach eigenem Gutdlnken einrich-
ten.

Pflege

Pflegerische Massnahmen werden nach den von den Krankenkassen vorgeschriebenen
BESA — System erfasst und verrechnet. Wenn Sie die Rechnung an Ihre Krankenkasse sen-
den, so erhalten Sie eine Rickerstattung (siehe Taxordnung).

Postempfang
Sie haben ein eigenes Postschliessfach sofern Sie dies winschen. Es wird mit dem Zim-
merschllssel bedient.

Postadresse

Alterswohnheim «Mo0osli»
Widen 29
9473 Gams

Physiotherapie
Im Bedarfsfall vermitteln wir Ihnen Physiotherapie im Haus.

Rauchen
Im ganzen Haus ist das Rauchen aus Sicherheitsgriinden nicht gestattet.

Raumbeniitzung
Den Bewohnern stehen neben dem persénlichen Zimmer auch die allgemeinen Raume
zur Verflgung. Zu den Dienstrdumen haben nur Mitarbeiter Zutritt.

Reinigung
Fur die Zimmerordnung ist der Bewohner selber zustandig. Die Reinigung besorgt das
Personal.

Schliissel

lhr SchlUssel passt nicht nur zum Zimmer, sondern auch zum Haupteingang und zum
Postschliessfach.
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Schlafkultur

Wir setzen alles daran, dass Sie eine gute Schlafkultur im nordischen Stil geniessen kén-
nen.

Telefon & Internet
lhr Zimmer verflgt Uber einen eigenen Anschluss. Sie kénnen ihre bisherige Nummer,
sofern technisch mdglich, beibehalten.

FUr die Installation des Anschlusses sind Sie selber verantwortlich (mit unserem Techni-
schen Dienst abzusprechen), die Monatsgeblhr geht zu Ihren Lasten.

Tagesprogramm
Verschiedene Angebote bieten Abwechslung im Alltag. Die Teilnahme ist Ihnen freige-
stellt. Informationen finden Sie jeweils am Anschlagbrett.

Veranstaltungen
Wir verbreiten mit speziellen Anlassen wahrend des Jahresablaufs eine festliche Stim-
mung.

Verhaltnis zu den Mitarbeitern
Die Mitarbeiter dirfen ohne Zustimmung der Institutionsleitung nicht fir spezielle Dienste
in Anspruch genommen werden, ausser in der Freizeit.

Der Institutionsleitung und den Mitarbeitern ist es untersagt, persénliche Trinkgelder und
Geschenke anzunehmen oder sich versprechen zu lassen. Sie sind verpflichtet, allfallige
Gaben in eine Gemeinschaftskasse abzugeben.

Die Institutionsleitung und die Angestellten dirfen bei der Testamentseréffnung nicht
mitwirken; ausgenommen ist das Nottestament.

Versicherung

Das Alterswohnheim «M&6sli» hat zu Gunsten der Bewohner fir die personlichen Effek-
ten und die Privathaftpflicht eine Kollektive Versicherungspolice abgeschlossen. Aus Sicht
der Heimkommission ist das Risiko der Bewohner grundsatzlich genlgend gedeckt.

Wasche

Alle persdnlichen Waschestliicke missen mit einem Nameli (Vor- und Nachnamen) ge-
kennzeichnet werden. lhre Wasche wird schonend gewaschen. Wenn nétig werden auch
kleine Flickarbeiten ausgefihrt.
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Wertsachen
Wir empfehlen Ihnen, im Zimmer keine grésseren Geldbetrage und Wertsachen im
Schliessfach aufzubewahren. Fir im Zimmer aufbewahrte Wertsachen wird jegliche Haf-
tung abgelehnt.

Zeitschriften
FUr die Bewohner stehen Zeitschriften und Tageszeitungen zur Verfligung.

Zimmerruf

Jedes Zimmer verfligt Uber einen Notruf, sodass Sie Tag und Nacht Hilfe erhalten, wenn
Sie dies winschen.

Wir wiinschen Ihnen eine gute Zeit und versichern Ihnen, alles daran zu setzen, dass Ihre
Erwartungen und Winsche maéglichst gut erfillt werden.

Die Hausordnung wurde am 27. April 2022 durch die Heimkommission Alterswohnheim
«Mo6sli» genehmigt und tritt ab 1. Mai 2022 in Kraft.

Alterswohnheim «Moosli»

Heimkommission | Institutionsleitung

Im April 2022



